
REINVENTER
L’ACCUEIL
TOURISTIQUE
ENTRE INNOVATION ET DIGITALISATION DE

L’ACCUEIL DE DEMAIN 

AVEC 
ROLAND SCHEGG,

PROFESSEUR A LA HES-SO
VALAIS-WALLIS

ET
TEMOIGNAGES DE

PRATICIENS 

UNIL SITE DE SION,
CHEMIN DE L’INSTITUT 18
1967 BRAMOIS 
SALLE  211, 2E ETAGE

 DE 14H00 A 17H00
CONFERENCE

ATELIER PARTICIPATIF
  APÉRITIF

DANS LE CADRE DU CYCLE DE CONFERENCE “ TOURISME EN TRANSITION “ DE L’UNIVERSITE DE
LAUSANNE ET DE LA HES-SO

INSCRIPTION 
OBLIGATOIRE

ENTREE LIBRE

LE 7 MAI 2026



14h00 – 14h15
Accueil des participant·e·s et présentation de la
thématique « réinventer l’accueil touristique ».

14h15 – 14h45
Conférence de Roland Schegg, expert en e-tourisme 

14h45 – 15h00
Témoignages de praticiens du terrain

15h00 – 15h15
Pause café 

15h15 – 16h00
 Ateliers participatifs

16h00 – 16h30
Disscussion commune et conclusion

16h30 – 17h00
Clôture de l’atelier suivi d’un apéritif.

PROGRAMME

ENTREE LIBRE

INSCRIPTION 
OBLIGATOIRE

EXPLOREZ LES
NOUVELLES
TENDANCES,
ECHANGEZ VOS
IDEES, ET
REINVENTEZ
ENSEMBLE
L’EXPERIENCE
D’ACCUEIL
TOURISTIQUE

Plus d’informations :
https://www.unil.ch/events/fr/1776062762274

 
Contact :

 dimitri.rottet@unil.ch / camilo.olivacid@unil.ch
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